
1. Ir a la vista de inicio de sesión 

• Accede a la plataforma desde tu navegador habitual. 

• En la pantalla de inicio de sesión, haz clic en "¿Problemas para ingresar?". 

 

 

2. Recuperar el acceso vía correo electrónico 

1. Ingresa tu correo electrónico registrado en el campo correspondiente. 

2. Haz clic en el botón "Enviar enlace". 

3. Revisa tu bandeja de entrada o spam y sigue el enlace recibido para restablecer el 
acceso.

 



 


